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1.1 Einleitung

Die signotec Signaturpads konnen nicht nur auf lokalen Rechnern eingesetzt werden, sondern sind

auch fiir zentralisierte Systemumgebungen bestens geeignet.

Es gibt verschiedene Methoden zur Verbindung und Nutzung mit Citrix (ICA), die im Folgenden erlau-
tert werden. Die Gerdte und die Software sind speziell Citrix-Ready zertifiziert und wurden von einer

unabhangigen Stelle in verschiedenen Citrix-Umgebungen erfolgreich getestet.

1.1.1 Verbindungsarten

Wir unterscheiden folgende Ansétze fiir die Verbindung zu einem Terminalserver:

* Die native USB-Weiterleitung ermdglicht es Ihnen, lokale USB-Gerdte ohne Treiber-Instal-

lation auf virtuelle Anwendungen und Desktops umzuleiten.

* Neben den weiteren genannten Verbindungen, die immer das Pad mit dem Client ver-
binden, gibt es auch die Moglichkeit der Verbindung tiber Ethernet (TCP/IP). Verschiedene

Signaturpads lassen sich mit einem "signotec USB to Ethernet-Adapter" verbinden.

* (Citrix bietet auch die Moglichkeit einer Verbindung tiber Citrix Virtual Channel. Diese Ver-

bindungsart wird von Documents Desk derzeit nicht unterstiitzt.

* Die klassische Verbindung tiber COM-Port-Mapping ermdglicht die Nutzung lokaler USB-
Gerdte mit einem virtuellen COM-Port am Terminalserver. Aufgrund der geringen Daten-

durchsatzrate wird diese Verbindungsart weder unterstiitzt noch empfohlen.
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Uberblick tiber die unterstiitzten Verbindungsarten:

Verbindungsart Citrix ICA Unterstiitzt in Documents Desk

USB-Weiterleitung
Ethernet (TCP/IP)

Virtual Channel

COM-Port-Mapping

Wir empfehlen primar die Verwendung von USB-Weiterleitung oder Ethernet (TCP[IP) fiir den Ein-
satz von signotec Signaturpads in der Citrix-Umgebung. Folgende Tabelle zeigt Ihnen die Vor-und

Nachteile der jeweiligen Verbindungsart:

Verbindungsart Vorteile Nachteile

* Ermdglicht hohe Ver-

* IT-Infrastruktur muss fir den Anschluss von IP-Gerdten geeignet sein.
bindungsgeschwindigkeiten.

Ethernet (TCP/IP) .

Fir die Gerate, die nicht Ethernet-fahig sind, wird ein zusétzlicher Ethernet-
* Einfache Verwaltung.
USB-Adapter benétigt.

e Zentraler Einsatz.

e Kein Treiber erforderlich.
¢ Oftmals sehr langsame Verbindungsgeschwindigkeit im Vergleich zu Ethernet
* Native Funktion von Windows

USB-Wei- oder Virtual Channel

bzw. Citrix

terleit
(EIERL) ¢ Unter Windows Remote Desktop muss RemoteFX explizit aktiviert und kon-

* Einrichtung ist vergleichsweise ein-
figuriert werden.

fach

Bitte beachten Sie bei Nutzung der signotec-Gerdte zusatzlich folgende Hinweise:

* Grundsatzlich wird kein Treiber benétigt, um signotec Signaturpads Giber ein Netzwerk zu
nutzen. Sie konnen aber fiir die komfortable Konfiguration und Verwaltung des Ethernet-
USB-Adapters das Tool "XT-Admin" nutzen.

* Signotec Signaturpads missen (iber den signotec Ethernet-USB-Adapter verbunden wer-

den. Adapter von anderen Herstellern werden nicht unterstiitzt.
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* Die Einrichtung der USB-Weiterleitung fiir das signotec-Gerdt unter Citrix muss im Vorfeld
von lhrem Citrix-Administrator vorgenommen werden. Bei Problemen wenden Sie sich

bitte an den Support von signotec.

1.1.2 Kompatibilitat

Um sicherzustellen, dass Ihre signotec-Gerate einwandfrei von Documents Desk unterstiitzt werden,

finden Sie sdmtliche von uns empfohlenen Gerate in unseren Systemvoraussetzungen zu Documents

Desk. Dartiber hinaus konnen Sie sich dort auch (iber die unterstiitzten Betriebssystem-Komponenten

auf dem Laufenden halten.
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1.2 Installation von Documents Desk in Citrix-

Umgebungen (TCP/IP)

Im Folgenden finden Sie hier die Installationsschritte fiir Documents Desk in einer Citrix-Umgebung.

1.2.1 Anlegen der Umgebungsvariable auf dem Citrix-Server

Legen Sie als ersten Schritt die Umgebungsvariable auf dem Citrix-Server an. Diese dient als Verweis

auf das Konfigurationsverzeichnis der Client-spezifischen Konfigurationsdatei.

Verwenden Sie hierzu folgende Parameter (siehe Screenshot):
Name: DOCDESKCLIENTSPATH
Pfad: \\Z\DocumentsDesk\%clientname%\

Wichtig: Passen Sie den Pfad an Ihre Ordnerstruktur an.

System Properties X

User variables for admint &

Computer Name Hardware Advanced Remote

OK Cancel Apply

You must be logged on as an Administrator to make most of these changes. TEMP S —
™ et ar e e e
Performance e - v
Visual effects, processor scheduling, memory usage, and virtual memory
Edit System Variable x
Variable name: DOCDESKCLIENTSPATH ]
User Profiles Variable value: L e —— | ]
Desktop settings related to your signin Browse Directory.. Browse File... Cancel
Crmener e
DOCDESKCLIENTSPATH T E———
Settings... DriverData o ot
NUMBER_OF PROCESSORS
os
Startup and Recovery P ve=rar. e S I
System startup, system failure, and debugging information = o B
Settings... oK Cancel
Environment Variables...

Die vielféltigen Moglichkeiten des Kundensystems und der hardwarenahe Workflow machen die Kon-

figuration von Documents Desk (DD) komplex. Daher kann Documents Desk die folgenden Kon-

figurationsdateien haben:

Globale Konfigurationsdatei

Muss vom Administrator im Installationsverzeichnis von Documents Desk (normalerweise 'C:\Pro-

gramme\Documents Desk') erstellt werden.
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Global-Konfig:
Global-Konfig: "C:\Program Files\Documents Desk\config.json"

Global Config: { "ecpServerUrl": "https:[/XXXeconsentpro.XXX.xxx.local:8445", "secon-
daryWindowlsActive": true, "uploadLogsOnLaunch": true, "disableGPU": true, "cli-
entsPathSystemVariableName": "DOCDESKCLIENTSPATH" }

Client-spezifische Konfigurationsdatei

Muss vom Administrator erstellt werden, optional fiir zentralisierte Systeme, Speicherort definiert
durch die Windows-Systemumgebungsvariable, die in der globalen Konfiguration mit 'cli-
entsPathSystemVariableName' definiert ist.

Client-Config:
Client = Device-IP und Port Signpad

Client-Config Share: {"signpadIPs":"12.123.12.123:1234"}

Hinweis: Das IP-Mapping von SignPad wird derzeit automatisch nach dem ersten Aufruf von

Documents Desk in einer User-spezifischen Konfiguration gespeichert.

Da eine User-spezifische Konfiguration grundsétzlich Vorrang vor einer Client-spezifischen Kon-
figuration hat, muss das IP-Mapping bei Bedarf von Ersterer in die Letztere umgezogen werden.
Der Administrator erstellt fiir jeden Client die Client-spezifische Konfiguration von Documents

Desk inklusive IP-Mapping und speichert die Konfigurationsdateien zentral.

Um nicht jedes Mal die benutzerspezifische Einstellung anpassen zu miissen, wenn sich ein Anwender
an einem anderen Thin Client anmeldet, konnen Sie die Zuordnung zwischen Unterschriftenpad und

Patientenansicht wie folgt konfigurieren:

1. Starten Sie Documents Desk am betreffenden Thin Client mit zwei angeschlossenen
Signpads und 6ffnen Sie den Dialog Gerdte, in welchem Sie die beiden angeschlossenen
Signpads und deren IDs sehen.

2. Wahlen Sie eins davon fiir den Patienteneinsatz aus und notieren Sie sich die ID des zwei-
ten Signpads.

3. Erstellen Sie fiir jeden Client eine spezifische Konfiguration von Documents Desk inklusive

IP-Mapping. Diese Client-spezifischen Konfigurationsdateien werden zentral abgespeichert.

4. Starten Sie Documents Desk neu, 6ffnen Sie wieder Gerate und tiberpriifen Sie, ob der
Haken beim gewiinschten Signapd mit der in der Konfiguration festgelegten ID gesetzt

wurde.
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1.2.2 Ausfiihrung der Einrichtung

Beispieladresse ...\eConsentPro_Thieme\Software\6_1\Documents Desk-x.x.x\

T Installation von Documents Desk - * —
Installationsoption wahlen — " :
Fur wen sol diese Anwendung instaliert werden? =5 Die Installation von Documents
Desk wird abgeschlossen
Sitte wahlen Sie, ob Sie die Anwendung nur fir sich oder fur alle Benutzer installieren Documents Desk wurde auf Ihrem Computer installiert.
mochten.
Kiicken Sie auf Fertigstellen, um den Installations-Assistenten
2u schlieBen.
(@) Fiir alle Benutzer dieses Computers (alle Benutzer)
[[] bocuments Desk ausfilhren
O Nur fiir mich m———
Neuinstallation fiir ale Benutzer durchfiihren. (Administratorrechte benstigt)
Daocuments Desk 7.0,1
#7 Installeren| | Abbrechen <Zurick | Fertigstellen | Abbrechen

Hinweis: Da vor dem ersten Start von Documents Desk noch Anpassungen an der reg-Datei und
der Config.json vorgenommen werden missen, sollte Documents Desk am Abschluss der Instal-
lation nicht automatisch gestartet werden. Entfernen Sie hierzu — falls vorhanden — den Haken

aus der Checkbox.

1.2.3 Uberpriifung des Class-Root-Fintrags

Uberpriifen Sie im Registrierungseditor, ob der Pfad (Beispieladresse "...\eConsentPro_Thie-
me\Software\Thieme_Class_ROOT_DESK.reg) korrekt unter HKEY CLASSES ROOT\documents-

desk\shell\open\command eingetragen wurde.

B Registry Editor
File Edit View Favorites Help
Computer\HKEY_CLASSES_ROOT\documents-desk\shell\open\command

D W Bl A (| Name Type Data
e doc:n}llents-dCSk ﬂh]j(lll)'efaullt) i REG_SZ "C:\Program Files\Documents Desk\Documents Desk.exe” "%1"
v she ) -
v open
command
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1.2.4 Die globale Konfigurationsdatei Config.json

Die Datei Config.json auf lhrem Citrix Server-Image sollte folgenden Inhalt aufweisen. Passen Sie sie

gegebenenfalls an:
Pfad: C:\Program Files\Documents Desk|
Inhalt:

"ecpServerUrl": "https://IhrDocumentsDeskServer:8445",
"secondaryWindowIsActive": true,
"uploadLogsOnLaunch": true,

"disableGPU": true,

& c
Datei Bearbeiten Format Ansicht Hilfe
{
"ecpServerUrl”: "https://IhrDocumentsDeskServer:8445",
"secondaryWindowIsActive": true,

"uploadLogsOnlLaunch™: true,
"disableGPU": true,

¥

fig,json - Editor — O =

Zeile 2, Spalte 48 100%  Windows (CRLF) UTF-8

1.2.5 Aufruf und Priifung
Starten Sie nun Documents Desk. Zunachst 6ffnet sich das Einstellungen-Fenster:

Einstellungen

E-ConsentPro
E-ConsentPro Server URL
https://ecp-server-8445 v X

Verzeichnisse

\AppData\Local\Programs\Documents Desk\resources\app.asar [} E
Daten
C\Users\ \AppData\Roaming B @
Temporare Dateien
C:\Users\ \AppData\Local\Temp [} E
Dateien
Logdate
C:\Users\ \AppData\Roaming'documents-deskllogsilog_| txt O E
Bei App-Start Logdateien an E-ConsentPro libermitteln @
Releaseversion:
Installation ID:

SCHLIESSEN

Stellen Sie sicher, dass hier beim ersten Punkt die korrekte Server-URL aus der globalen Kon-

figurationsdatei Config.json hinterlegt ist. Beenden Sie Documents Desk im Anschluss wieder.

... Offentlich ::.. Seite 8 von 11



& Thieme Compliance

1.2.6 Funktionstest

Es erfolgt der abschlieBende Funktionstest. Starten Sie den Aufruf wie im Screenshot gezeigt aus E-
ConsentPro heraus.

Datei Admin Fenster Hilfe

‘ A startsete E“ Bogen zuweisen (in Kinik) EBogen drucken @ Verfugbare Sprachen + i 0 ) ? Hilfe . : [Suche |

[ Navigator I Favoriten | [atient. Erika Musterfrau, 0101 160, 1234 Verlretung
[ Verlauf Il Arbeitsiiste Patient | | Analikraonces gt

= |[ o E-EDP2_0000086505 - Vertretungsvereinbarung
& Anistesioage = 1 X -

(& Anamnese

| ¥

(& Batreuungsrecht X
& Chirurgie Erika Musterfrau (01.01.1960) QUJEDLYN - Datei: 28.12.2023 - Seiten: 2
(& Darmatologie

& Dokumentation
(& Eigene Bogen Klinikeindruck/Stempel PatientendatenfAufkleber
E-EDP1_Behandiungsverirag Uber stationare Krankanhausieistung Erika Musterfrau
E-EDP4_Datenibermittiung zwischen Krankenhaus und Hausarzten/sonstigen Vor-/Wei RAuster klinl 01.01.1960

ssmanagement Geburtsdatum
E-EDPG_Einwiligung in das Entlassmangament und die Datenverarbeitung
E-EDP7_Wahileistungsvereinbarung Musterstrae 456
E-EDP8_Aufnahmeantrag fur Begleitperson Adresse

E-EDPS.
E-EDP10_Aufnahmeanirag - Unlerkunft nach einer ambulanten Operation

E-EDP3_Behandlungsvertrag Uber ambulanie Oparationsiaistungen

E-EDPS_Pabenteninformation 2

n Ent

winahmesntrag — Unterkunft vor einer Operation

12345 Musterstadt
PLZ Ort

E-EDP11_Informationspficht bei der Erhebung persanenbezogener Daten im Krankenhi

=
&
L
=
L
L
L
- §
L
& §
=
a

E-EDP12_Vertrag Gber die Nutzung eines Patiententelefons
nakologie / Gebunshilie

& HNO Vertretungsvereinbarung
¢ Impfungen

& Innere Medizin bei vorhersehbarer Verhinderung des Wahlarztes*
(& Komplementarmedizin
& MKG

& Neurologie

& Nuklearmedizin
(& Ophthaimoiogie
padie / Unfalichirurgie

Zwischen

& Padatie Herrn/Frau Prof. Dr. med. ‘ (Wahlarzt)

(& Pharmakotherapie

(& Psychiatrie
(& Radiologie und

Patient: Erika Musterfrau, 01.01.1960, 1234
Aufldarender Arzt

] EEDP3_C - an Erika Musterfrau (01.01.1960)]

J Zuweisung erfolgreich!

Informationen zur Zuweisung

G

wahlen Sie ‘OR-Code scannen’ u|
haiten die Kamera des Tablet PCs I
des OR-Codes.

Erika Musterfrau, gsboren am 01.01.1960 byt in Documents Desk.

dffnen

Vertretungsvereinbarung
Zugewiesen am 17.01.2024 um 10:31 durch Benutzer ‘default’
Informationsteil drucken,

.‘
@ Aufidarungsbogen E-EDP8_0000086505 (Red. 10/2022)

Documents Desk sollte nun ohne Anmeldung starten und das entsprechende Dokument anzeigen.

Offentlich
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T Documents Desk.

- X
Eimtelungen Gerste_ Aufrahme abbrchen
Erika Musterfrau (ceboren am 0101.1960)
Bogen
[— [R———
. Vertretungsvereinbarung 1 2

E-EDP8_0000086505

+ Musterklinik

Vertrag uber die Nutzung eines Patiententelefons

Wahlleistungsvereinbarung

Vertretungsvereinbarung

bei des

2wischen
Herrn/Frau Prof. Dr. med. (Wahlarz)

und
dem oben genannten Patienten
Name, Anschrift des gesetzlichen Vertreters:

wird folgende Vereinbarung getroffen:
Der Wahlarzt ist in der Zeit vom bis zum wegen (2.8,
Erkrankung)

an der wahlarztlichen Behandlung des Patienten gehindert. UNTERSCHRIFTEN ZURUCKSETZEN X
Fur den Zeitraum der Abwesenheit des Wahlarztes entscheidet sich er Patient zwischen den mit ihm im

Einzelnen besprochenen Varianten:

Variante 1:
Vertretung des Wahlarztes durch (Name des Vertreters)
Die durch den Vertreter erbrachten wahlarztlichen Leistungen werden anschiieBend durch den Wahlarzt nach O Email senden an: | example@mail.com
3 MaBgabe der fur Arzte (GOA) und dem Patienten in Rechnung gestellt
S Variante2:
£ Verzicht auf arztliche Wahlleistungen und Behandlung im Rahmen der Allgemeinen Krankenhausleistungen
£ mitFacharzstandard ohne Anspruch auf einen bestimmten Arzt. DOCUMENTS DESK SCHLIEGEN 3] | DRUCKEN i
§  Variantes:
g der fur den Vorgesehenen Behandlung bis zur Ruckkehr des Wahl- “Vollstandig unterschriebene Dokumente werden automatisch archiviert
o ates.
% Der Patient wurde Uber die einzelnen Varianten eingehend aufgeklart und entscheidet sich fir (bitte ankreu-
zen)
fa L variantel
gz L Variante2
%3 [ veriante3
H
2% Edangen, 20.6.2024
[ = s, e
éé Juristische Beratung: Dr. jur. A. Wienke.
=

:: Offentlich
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